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Abstract: 
Of-Osservatorio finanziario ha pubblicato il I Rapporto 
"E-Banking per le Piccole e Micro imprese" nel marzo 
2006 in collaborazione con il Politecnico di Milano. Il 
Rapporto si basava su un confronto di 30 offerte di 
servizi e-banking per le PMI e i professionisti di 
altrettanti gruppi bancari con il tradizionale metodo di 
Of: 75 punti di osservazione e 5 classifiche parziali. Il 
Rapporto del 2006, inoltre, conteneva anche i risultati 
di una indagine condotta con interviste dirette a 
professionisti e titolari di imprese sul territorio 
nazionale. Quell'indagine aveva evidenziato che il 
canale e-banking era diventato il primo canale 
bancario per il mercato delle PMI.  
La griglia originale è stata sviluppata e aggiornata in 
tre anni di analisi, forum e incontri e oggi presenta 
100 punti di osservazione per 50 banche. Un'analisi 
approfondita è fatta anche sui sistemi di pagamento su 
base europea.  
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